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Participation au processus d'inscription et de renouvellement du titre
CAPMR (259 heures) pour inscription au RNCP pour le cabinet BCCA 
 en co-certification avec le CNEAP - 2013 et 2018
 
Référente de développement du titre AAPSF (animateur
accompagnateur de personnes en situation de fragilité - 259h) de
niveau 4. Création du référentiel, du programme, de l'ingénierie et des
modalités de validation en vue de son inscription au RNCP - 2018-19

Coordinatrice de l’ensemble des journées traitant du handicap
réalisées par  le centre de formation Bcca durant  5 années (direction,
cadres intermédiaires, intervenants de terrain). Conception de module
pédagogique en présentiel et distanciel; veille sur le secteur; formation
en interne et tutorat de formateurs - 2014-19

Cet ouvrage propose une préparation complète pour obtenir le titre
professionnel d'assistant de vie aux familles (ADVF) de niveau 3 et
fourni : toutes les informations nécessaires sur la formation et le métier;
les connaissances indispensables associées à chaque activité et
compétence; les techniques professionnelles à mobiliser; de nombreux
exemples de mises en situation et de cas concrets

R É A L I S A T I O N S

Référence de groupe en insertion
professionnelle, construction des
partenariats avec les structures-
employeurs, recherche de lieux de
stage et accompagnement de retour
à l’emploi, coordination d’équipes
pédagogiques, tutorat, animation de
face à face pédagogiques, gestion
administrative et organisation de
sessions d’examens de différents
dispositifs  (plan de développement
des compétences, POEC, POEI, AIF,
CPF, dispositifs spécifiques) et
commanditaires (plateformes de
service à la personne, fédérations
d'Essms, Pôles-emploi, PLIE, conseil
départemental du Val de Marne,
région Ile-de-France, Fonds social
européen, OPCO de la branche)

JULIETTE une approche positive et ingénieuse de la fragilité

Titres professionnels
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INGÉNIERIE DE FORMATION 

Cordinatrice et co-rédactrice | éditions 2018 et 2020

Ouvrage "Titre professionnel advf,  activités 1,2,3"
Edit ions Vuibert -  256 pages

ENCADRANTS ET DIRIGEANTS DE SAAD 

FORMATIONS
QUALIFIANTES

CONSULTANTE FORMATRICE MÉDICO-SOCIAL

PUBLICATIONS ET CONCOURS

Certif icat de compétences professionnels "Numed"
3 modules, 105 heures, dont 6 jours en distanciel
Médaille d'argent catégorie : meilleures solutions d'optimisation
organisationnelle |  SilverShow 2018
Certificat ayant pour objectif de permettre la mobilité professionnelle
établissement/domicile par un accompagnement à la transition numérique  

Diplômes d'état

Lola Ash Advf Mm Capmr

AapsfSvn Rssp

Niv 3

Niv 3

Niv 4

Niv 5

Autres dispositifs certifiants

Asg

1 / 2       F O R M A T I O N  E T  I N G É N I E R I E

Interventions sur la formation de responsable de secteur dispensée à des
responsables et directeurs de la gérontologie, du handicap et/ou de la petite
enfance. sur les thématiques suivantes  : recrutement et valorisation des
compétences, référent handicap/qualité, analyse de la demande et PI2A,
contexte et enjeux de la loi Asv, connaissance du secteur et développement de
partenariat 2015 - 19

Formation de 77 heures en direction des dirigeants et encadrants sur la loi ASV,
financement AGEFOS-PME Ile de France - 2016-18 

Accompagnement des structures agréées au passage au régime de
l’autorisation ; formation à l’élaboration des outils de la loi du 2-2002 et enjeux de
la loi ASV (projet de service, PI2A, évaluation interne) - 2016-18

Formation/action des responsables d'agence du groupe 02 et à la mise en
cohérence de la démarche qualité avec les nouvelles exigences réglementaires
relatives à la loi ASV, notamment le projet de service et l’évaluation interne -
2017 - 18

Formation des encadrants  d'une structure du groupe Kinougarde sur
l'accompagnement des enfants en situations de handicap- 2017

ANIMATION DE FORMATION           
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» 

POFESSIONNELS DE CONTACT DES ESSMS

AIDANTS FAMILIAUX

REPÉRAGE DE LA FRAGILITÉ ET DE LA VULNÉRABILITÉ

R É A L I S A T I O N S

Membre du jury pour des certifications
du secteur pour des candidats issus de
la formation ou de la Vae. 
Habilitation de la Dirrecte depuis 2011

JULIETTE une approche positive et ingénieuse de la fragilité

Titres professionnels
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PARCOURS VAE

CONSULTANTE FORMATRICE MÉDICO-SOCIAL

Advf Capmr Aes RsspAs

Diplômes d'état

Niv 3

Niv 5

JURY D'EXAMENS

Advf Capmr Mm Svn Aes

AapsfAsg Rssp
Niv 3

Niv 3

Niv 4

Niv 5

Autres dispositifs certifiants

Accompagnement à la
validation des acquis de
l’expérience : démarches de
financement, élaboration du
livret 1 et rédaction du livret 2,
examen blanc

2 / 2      F O R M A T I O N  E T  I N G É N I E R I E

Préparation et animation d’ateliers en direction des aidants familiaux,
en lien avec les MOOCS de Savoir être aidant, réalisés par Futurages-
Silverinnov - 2017-19 

HANDICAP

Ingénierie et animation de formations sur la sensibilisation des services
d’aide à domicile au handicap psychique et mental " en direction des
aides à domicile et des  encadrants ( 30 structures autorisées -
associations et CCAS) du conseil départemental du Val de Marne;
création d'un livret sur le handicap; cartographie du Val de Marne des
acteurs concernés - 2015-16
     
Accompagnement des équipes d’établissements médico-sociaux
spécialisés sur le handicap mental (direction, encadrement et terrain)
dans l’actualisation de leurs compétences à l’arrivée de public avec de
nouvelles problématiques en particulier handicap psychique - 2018

Participation à la conception et à l'animation d'un module de 200h de
spécialisation handicap dans le champ de la petite enfance dans le
cadre d’une POEI pour les auxiliaires de vie scolaires - 2019

VIEILLISSEMENT

Formation « Assistant de Soins en gérontologie » pour des aides-
soignantes d’Equipe Spécialisée Alzheimer ou d’hôpitaux - 2017-18

Formation « Spécialisation gérontologie » à destination des
professionnels des SAAD -2017-19

BIENTRAITANCE

Formation des salariés des différents établissements sociaux et
médico-sociaux gérés par la Croix Rouge Française (HAD, SAAD,
SSIAD, SPASAD, SAMSAH, EHPAD) à la bientraitance et la prévention
de la maltraitance . Cette formation a été déployée sur l’ensemble des
structures du réseau, à destination de la direction, des cadres, des
intervenants terrain. Près de 60 formations animées - 2014-19

Animation de sessions de formation en direction des évaluateurs de
l’inter-régime (CARSAT, RSI, MSA) sur le repérage des fragilités de
retraités GIR 5 et 6 - 2018-19

Mise en place d'une formation obligatoire sur le repérage des publics
vulnérables et leur orientation à destination des gardiens d'immeuble
des agents de contact et des équipes de direction de Paris Habitat,
premier bailleur social de la ville de Paris ; réalisation de plaquettes
informatives  éditées et intégrées à leurs bases documentaires - 2019

Formations au tuturat pour des Saad, Ssiad et plate-forme de service à la
personne. Fabrication d'outils avec les stagiaires et réunions de synthèse
avec les directeurs des structures participantes afin de définir les modalités
de mise en place des procédures liées au tutorat - 2017-19

TUTORAT

ANIMATION DE FORMATION - SUITE
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Niv 5

EVALUATIONS EXTERNES
PARTICIPATION AUX ÉVALUATIONS EXTERNES D'ESSMS :
SAAD, SSIAD, CHRS, INTERNAT, SAMSAH, SAVS, PRÉ-ORIENTATION
SPÉCIALISÉE, CRP, ESAT

ACTIONS COLLECTIVES ET DÉVELOPPEMENT SOCIAL LOCAL

ACCOMPAGNEMENT DANS LA MISE EN PLACE DE DÉMARCHES QUALITÉ
MISE EN PLACE D’OUTILS, DE PROCÉDURES,  INTERVENTION EN ORGANISATION DU TRAVAIL, COMMUNICATION
INTERNE ET EXTERNE, ETC.

CERTIFICATIONS 

AUTRES DÉMARCHES QUALITÉ

RECOMMANDATIONS DES BONNES PRATIQUES PROFESSIONNELLLES

» 

Niv 3

Niv 4

Accompagnement de dix structures de la fédération UNA77 dans la mise en place de la certification Cap’Handeo : création des
outils, mise en place opérationnelle dans les services, construction du plan de formation, etc.
     
Formation/action consistant à accompagner 20 structures (administrateurs, direction, référent qualité) de la fédération
Adessadomicile dans la mise en place de leur démarche qualité : certifications AFNOR et/ou Cap’Handeo : la mise en place
d’un comité de pilotage qualité dans chaque structure; la formation des référents qualité (animation de la démarche, plan
d’actions, construction des procédures et des documents qualité); l’accompagnement des salariés dans l’appropriation de la
démarche et la mise en place d’une communication interne; la co-construction d’outils avec les associations dans le cadre de la
formation qui ont été ajoutés à la valise qualité fédérale - 2017
      
Intervention et réalisation d'outils en lien avec les exigences de la certification Cap'Handéo pour des référents handicap des
Saad de la Croix Rouge Française

R É A L I S A T I O N S

JULIETTE une approche positive et ingénieuse de la fragilité
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CONSULTANTE FORMATRICE MÉDICO-SOCIAL

 1 / 1                C O N S E I L  E T  Q U A L I T É

Construction d'une organisation interne qui permet aux équipes de mettre en place des actions
collectives et de former les professionnels à la méthodologie de projet pour l'association AUVM
(association gestionnaire de CHRS, centres maternelles, accueil de jeunes majeurs, etc.).
Formation/action d'une 50 de référents sociaux (éducateurs, CESF, moniteurs éducateurs, EJE) à
l’action collective (construction et rédaction du projet, consultation des résidents, mobilisation
des résidents et des partenaires, technique d’animation, construction d’indicateurs d’évaluation,
etc.) - 2017-18

Accompagnement des équipes (direction, encadrement intermédiaire, intervenant terrains) à appréhender les
recommandations de bonnes pratiques professionnelles de l’HAS dans les structures SAP comme un outil de travail (projet
personnalisé, projet de service, évaluation interne , externe) - 2016-19

Réalisation de l’étude-évaluation pour le Conseil-Départemental du Val-de-Marne sur l’impact des formations sur les équipes,
l’organisation des services et la qualité des prestations au domicile. Réalisation d’une cartographie de tous les acteurs du
handicap sur le département - 2016

Formation des référents qualité des établissements de l’association Envoludia (15 établissements secteur handicap MAS, FAM,
ESAT, IME, etc.) à la mise en place et à l'animation d'une démarche qualité. Conseil à la responsable qualité dans la mise en
place de la démarche en interne; formation de l’ensemble des directeurs à la démarche qualité : ses enjeux, le positionnement
de l’association, leur rôle dans la démarche, la mobilisation des équipes; formation de l’ensemble des référents qualité à leur
fiche de mission : accompagnement des équipes dans leur appropriation du référentiel interne et son application; élaboration
avec les équipes d’un référentiel interne, mise en place d’un système documentaire interne et construction d’une démarche
d’évaluation interne - 2018-19

Accompagnement de SAAD autorisés dans la mise en conformité avec  les exigences spécifiques du  Label "Clés Synéos" du
conseil départemental des Yvelines;  diagnostic, réalisation de procédures et d'outils; audit blanc et plan d'action - 2018-19

ACCOMPAGNEMENT SUR DES PROJETS D'ÉTABLISSEMENT ET DE SERVICE

Formation des dirigeants des associations adhérentes à Adessadomicile à la construction d’un Spasad et à la préparation à la
signature d'’un CPOM dans le cadre des Spasad intégrés- 2016-17

Formation de créateurs de micro-crèche en Martinique pour le Club BBDOM (boutique de gestion Martinique) - 2016


